BAB 4.

Perilaku Etis dan Tidak Etis
Dalam Kehidupan Sehari- Hari

Sub Pokok Bahasan:
- Nilai etika

- Hak dan kewajiban individu

- Peduli dan menghargai orang lain

- Toleransi, empati dan sikap positif
- Perilaku tidak etis, di dunia kerja

4.1. Nilai etika

Nilai etika merupakan keyakinan dan pemikiran yang dipelajari dan dihayati
yang merupakan warisan dari sejak usia dini yang kita dapatkan dari orang tua dan
lingkungan sekitar. Beberapa nilai penting dalam kehidupan yang harus dimiliki yaitu:
Jujur, menghargai pekerjaan, ketepatan waktu, keteraturan dan disiplin, sopan santun,
bijak dalam bersikap, inisiatif, efisien dalam tugas.

4.2. Hak dan kewajiban individu

Hak adalah bentuk penghargaan kepada individu terhadap setiap usaha yang
dikerjakan. Kewajiban merupakan suatu usaha yang harus dilakukan individu dengan
mengerahkan semua kemampuan yang ada. Hak dan kewajiban merupakan suatu hal
yang tidak bisa dipisahkan, seorang individu hanya bisa memperoleh hak ketika sudah
mengerjakan kewajibannya. Hak dan kewajiban bersifat kodrati, melekat bersamaan
kelahiran manusia. Hak dan kewajiban harus dilaksanakan secara seimbang dan
bertanggungjawab oleh pihak yang bersangkutan. Orang yang tidak melaksanakan hak
dan kewajibannya dapat dikatakan sebagai orang yang tidak bertanggungjawab.

Hak, kewajiban dan tanggungjawab merupakan tiga hal yang berbeda, tetapi
saling berkaitan erat satu sama lain dan tidak dapat dipisahkan. Hak, kewajiban dan
tanggungjawab bersifat kodrati dan selalu melekat pada diri setiap individu, terutama
dalam kedudukannya sebagai warga masyarakat.

4.3. Peduli dan Menghargai Orang Lain

Peduli merupakan suatu sikap untuk turut serta dalam bertindak dan proaktif
dalam melibatkan diri dengan lingkungan atau kondisi yang ada di sekitar. Menghargai
merupakan suatu kemampuan untuk menempatkan diri dalam suatu situasi dengan

memperhatikan kepentingan orang lain dan kepentingan diri sendiri.



Simple case:
Q.1 When you enter a room do you remember to greet every single person in the room?
0.2 When you visit a friend’s home, do you remember to take leave from the elders?
Q.3 When your friends visit you, do you introduce them to your other family members?
0.4 Do you raise your voice when you argue with elders?
0.5 Do you make a plan to go out without informing your mother or change the channel
to your favourite TV programme without caring about the other family members?
0.6 Do you always stay away on important days in the family?
4.4. Toleransi, Empati dan Sikap Positif

Toleransi adalah sikap/kemampuan untuk menerima pendapat ataupun perilaku
orang lain yang berbeda terhadap diri pribadi. Empati merupakan kapasitas diri untuk
mampu merasakan situasi orang lain dan turut serta bertindak dalam situasi tersebut.
Sikap positif adalah bentuk sikap dan pemahaman diri untuk melihat sisi baik dan
berperilaku optimis dalam kehidupan sehari-hari. Beberapa isu perilaku tidak etis yang
sering ditemui dalam kehidupan sehari-hari diantaranya: 1. Ketidakteraturan dan tidak
tepat waktu, 2. Kasar dan kurang kepedulian, 3. Membuang sumber daya, 4. Tidak taat
aturan, 5. Kurang menghargai dan menghormati 6. Tidak setia, 7. KKN (Korupsi,
Kolusi, Nepotisme), 8. Bersikap merusak, 9. Tidak Jujur.
4.5. Perilaku Tidak Etis dalam Sikap Kerja

Hasil riset Institute of Leadership and Management di Inggris yang bertanya
kepada 1600 orang manajer tentang perilaku tidak etis yang sering ditemui di tempat
kerja. (AV: Maria Amelie, 2014), yaitu:
1. Mengambil jalan pintas dalam pekerjaan/ hasil kerja yang buruk: 72%
. Berbohong untuk menyembunyikan kesalahan: 72%
. Menjelek-jelekkan rekan kerja: 68%
. Melempar pekerjaan kepada orang lain ketika tidak bisa dikerjakan: 67%
. Lalai dalam pekerjaan: 64%
. Berbohong untuk menyembunyikan kesalahan teman: 63%
. Mengambil pujian terhadap hasil kerja orang lain: 57%
. Pura-pura sakit: 56%
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. Berbohong terhadap pengalaman dan kemampuan yang dimiliki: 54%

10. Sering mengambil tugas yang mudah: 52%



Tugas

1. Berikan contoh Hak dan kewajiban individu di lingkungan kampus, dunia kerja dan
masyarakat?

2. Apa perbedaan antara hak, kewajiban dan tanggungjawab?

3. Berikan contoh sikap Toleransi, Empati dan Sikap Positif dalam kegiatan bisnis?




